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ANIMACAO TURISTICA
CURSO ONLINE E PRESENCIAL

Préxima edicéo: Inicio a 4 de outubro 2024

Limite de inscricdo: 27 de setembro

APRESENTACAO DO CURSO

O curso de Animador Turistico, foi desenvolvido de modo a dotar os participantes de
competéncias técnicas, de forma a serem profissionais qualificados e aptos a
promoverem o desenvolvimento turistico, organizando, coordenando e/ou desenvolvendo
atividades de animacéo turistica.

Os conteudos programaticos tém por base os compromissos da Organizacdo Mundial do
Turismo, do Cédigo Mundial de Etica do Turismo e dos principios do turismo sustentavel.

Ao destacar o papel do animador turistico como mediador de praticas exemplares e
comportamentos benéficos para preservar a identidade e unicidade dos territérios
turisticos, o curso capacita os participantes a enfrentar os desafios dindmicos do setor,
promovendo ativamente a integridade do patrimdnio turistico em escala global.

DESTINATARIOS

O curso de Animador Turistico é ideal para individuos que trabalham ou que procuram uma
carreira dindmica e envolvente no setor de turismo, especialmente aqueles interessados
em proporcionar experiéncias Unicas e memoraveis para os visitantes, no dmbito do
alojamento turistico, agentes de animacao turistica e guias de turismo.

OBJETIVOS

— Capacitar os participantes com competéncias técnicas, comportamentais e
sociais necessarias para exercer o papel de animador turistico de forma eficaz.

— Promover o entendimento e a valorizacdo da diversidade cultural, desenvolvendo a
capacidade de interagir e envolver diferentes publicos de maneira inclusiva.

— Integrar principios de turismo sustentavel, incentivando praticas responsaveis €
conscientizando sobre a importancia da preservagao ambiental, cultural e social.
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— Capacitar os participantes a incorporar inovacdes tecnoldgicas nas atividades de
animacao turistica, proporcionando experiéncias modernas e envolventes.

— Capacitar os participantes com as ferramentas necessarias para construir uma
carreira bem-sucedida na animac&o turistica, fornecendo insights sobre
oportunidades profissionais e estratégias de marketing pessoal.

— Compreender a metodologia para a elaboracado de programas de animacéo
turistica.

COMPETENCIAS A ADQUIRIR

O curso de animador turistico visa desenvolver diversas competéncias que sao essenciais
para desempenhar eficazmente o papel neste setor:

— Conceber programas e projetos de animacao turistica sustentaveis e com base em
oferta local;

— Aplicar as técnicas e metodologias da animacéo turistica na satisfacao de clientes;

— Estabelecer contactos e trabalhar em equipas multidisciplinares, na organizacéo,
coordenacao e dinamizagao de programas de animacgao turistica.

METODOLOGIA

Como se trata de um curso onling, o conhecimento dos conteddos assentara sobretudo
no estudo de textos preparados pela formadora, que serdo proferidos nos dias das
intervengdes por videoconferéncia. Havera cinco atividades praticas (trabalhos),
correspondentes a cada modulo por escrito, com prazo de entrega anunciado no programa
do curso.

As tutorias da professora serdo individuais com 0s participantes para comentar 0s
trabalhos entregues ou para resolver duvidas. Haverd também um contacto com todo o
grupo (por e-mail) para esclarecimento de duvidas ou questdes gerais que possam surgir.
O cronograma do curso indicara os dias da videoconferéncia com a formadora € a
divulgacao dos trabalhos com as respetivas datas de entrega dos trabalhos individuais.

CONTEUDOS

Mddulo 1. A Animagéo turistica
—Animacgao turistica:

o Relagao entre atragao turistica e animagéao turistica
o Conceito e objetivos
o Carateristicas e motivagoes

- Animacao turistica como instrumento de valorizacao dos territorios
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o Publico-alvo da animagao turistica

Mddulo 2. O Enquadramento legal da atividade de animacéo turistica
— Atores intermediarios no setor da animagao turistica
— Agentes de animacéo turistica
— Processo de licenciamento dos agentes de animacao turistica
—Tipos de atividades de animacéo turistica
—Animacao turistica no &mbito do turismo de natureza

Mddulo 3. O Animador turistico
—Conceito de animador turistico
e (Gestordaanimacéao e animador turistico
— Perfil profissional:

e Atividades e funcdes
e Competéncias profissionais: técnicas, comportamentais e sociais
e FEtica profissional

- Areas de atuacgao
— Papel do animador turistico na experiéncia turistica

— Oportunidades de carreira e Marketing pessoal

Mdédulo 4. Abordagens integradas na animagao turistica
—Tendéncias em animacgao turistica: a sustentabilidade, aincluséo e a comunidade

— Potencial turistico de um destino e a sua integracdo na animacé&o turistica
— Guia de boas praticas na animacgéo turistica

Mdédulo 5. Os Programas de animagao turistica
— Planeamento da animacéo turistica
— Metodologia e fases de elaboracao de um programa de animagcgéo turistica

— Papel da criatividade nos programas de animacao turistica

ATIVIDADES E AVALIACAO
As atividades sdo propostas no inicio de cada médulo.

Atividade 1 - 10%: Relatar uma experiéncia vivida, em um contexto de animagao turistica.
Para o efeito devem responder a estas questoes:

—Qual? Onde? Quando? Como?
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—Sensacgdes e emocgdes obtidas

Atividade 2 — 15%: Pesquisar 2 exemplos de Agentes de Animacgao turistica em Portugal:
— Identificar tipo de agente
— |ldentificar tipo(s) de atividade(s) de animacao turistica que oferecem

—Descrever as carateristicas do servigo que oferecem.

Atividade 3-15%: Realizar uma autoanalise dos pontos fracos e fortes enquanto animador
turistico, tendo como base as competéncias técnicas, comportamentais e sociais, com o
objetivo de identificar as areas a melhorar.

Atividade 4 — 15%: Efetuar um levantamento de 20 recursos turisticos (15 tangiveis + 5
intangiveis) do destino onde residem/trabalhem, que tenha potencial para integrar em um
programa de animagao turistica.

Trabalho final — 45% (20%+25% - atividade em grupo): Planeamento e execugéo de uma
atividade de animagéo turistica enriqguecedora, multicultural, sustentavel e inovadora:

— Planeamento de uma atividade de animacao turistica, de acordo com a
abordagem e metodologia proposta nas aulas, num contexto a escolha (papel de
gestor da animagéo)

—Dinamizacé&o da atividade de animacao turistica (papel de animador turistico).

CARGA HORARIA
Total de horas: 50

CRONOGRAMA
Aulas tedrico-praticas (online): 24 horas (22 e 62 das 18h as 20h) —ainiciar em 4 de outubro

Trabalho auténomo (ndo presencial): 10 horas (realizagao de atividades) —a combinar com
os formandos

Horas praticas (presencial): 16 horas (sdbado e domingo das 09h as 18h) - apresentagéo
de trabalho final — data a definir com os formandos

LOCAL DE REALIZAGAO
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Aulas presenciais: Centro de Educagcdo Ambiental, Torres Vedras

EMISSAO DE CERTIFICADO

Para a obtencéo do certificado, os formandos devem assistir a toda acéo de formacéo e
obter avaliagdo superior a 50% correspondente a 10 Valores (Escala de 0-20). As faltas
terdo de ser justificadas de acordo com o exposto no RGAF.

AMBITO DA FORMAGAO

v" Decreto-Lei n°. 186/2015, de 3 de setembro: Regime de acesso e exercicio da
atividade dos agentes de animagao turistica;

v" Decreto-Lei n.° 149/2014, de 10 de outubro: Regulamento das Embarcagdes
Utilizadas na Atividade Maritimo-Turistica;

v" Portarian.®©651/2009, de 12 de junho: Cédigo de conduta das empresas de turismo
de natureza;

v' Cddigo do Trabalho (Lei n®93/2019 de 4 de setembro, alterada pela Lei 13/2023 de
3 de abril): regulamenta a obrigatoriedade das empresas em proporcionar a
formacdo adequada aos seus colaboradores para o desenvolvimento das suas
funcdes.

FORMADOR(A)

Patricia Reis

CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

S0 aceites os candidatos que provem ter o 12° ano completo através do envio de
certificado de habilitagdes no ato da inscricdo. Para mais informagdes consulte o RGAF.

CONDIGOES DE INSCRIGAO

Valor da inscricdo: 185,00 € (inclui manual de formacéo, certificado de curso e cartdo de
identificacdo). Para se inscrever, solicite a ficha de inscricdo para o e-mail:
formacao@ctoeste.pt

NOTA: As inscricdes s6 serdo consideradas validas apds a confirmagao dos servigos
administrativos.
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